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Streszczenie wynikow

Podsumowanie najwazniejszych wynikéw badania:

1.

Badani, zaréwno w badaniu ilosciowym, jak i jakosciowym, bardzo pozytywnie ocenili
warsztaty, w ktorych uczestniczyli. Badani w szczegdlnosci podkreslali dobrze dobrang
forme szkolen oraz merytoryczne przygotowanie trenerdéw.

Badani dysonujg wysoka wiedzg z zakresu problematyki bezpieczenstwa w Internecie.
Badani z kazdej grupy respondentéw bardzo trafnie wymieniali wiekszo$¢ zagrozen,
ktore moga napotka¢ w Internecie. Najczesciej wskazywanymi zagrozeniami byty:
kontakt z osobg nieznajomg, ktédra moze stanowié zagrozenie oraz nieuwazine
udostepnianie swoich wifasnych danych osobowych. Oprécz tego wspominano
rowniez o wifamaniach do komputera oraz na konta, instalowaniu ztosliwego
oprogramowania, stalkingu i mowie nienawisci. Badani potrafig nie tylko rozpoznac te
zagrozenia, ale wymieniajg trafnie sposoby i narzedzia przeciwdziatania zagrozeniom.
Badanie do$¢ nisko oceniajg swoéj stopien zainteresowania komputerami,
oprogramowaniem i informatyka. Jednoczesnie badani dysponujg w tym zakresie
dosy¢ przecietng wiedzg (w szczegdlnosci sg to uczniowie). Wynika to miedzy innymi
z pytan dotyczgcych budowy komputerdw, stosowanego oprogramowania, czy tez
préb definicji takich pojec¢ jak Internet, czy tez programowanie. Badanie definiujg je na
dos¢ duzym poziomie ogdlnosci lub podajg przyktady zastosowania na przyktad
Internetu, stosujg wiec tym samym definiowanie poprzez podanie funkcji
definiowanego pojecia.

Trenerzy uczestniczgcy w badaniu wysoko ocenili zaangazowanie uczestnikow badania
w warsztaty. W niektdrych przypadkach nauczyciele i rodzice na poczatku z nieufnoscia
podchodzili do warsztatéow, ale w trakcie warsztatéw zmieniali swoje nastawienie
i uczestniczyli w nich z zaangazowaniem.

Wielu z badanych (w szczegdlnosci rodzice i nauczyciele), zaréwno uczestniczgcych
w badaniach ilosciowych, jak i jakosciowych, zadeklarowato che¢ udziatu w wiekszej
liczbie warsztatow dotyczgcych zagrozen w Internecie. Niekiedy sami badani, na
przyktad w trakcie prowadzenia wywiadow swobodnych, dopytywali badaczy
o mozliwos¢ ponownego uczestnictwa w warsztatach organizowanych w ramach
programu ,Cybernauci”.

Rekomendacje

Na podstawie wynikdw badania rekomenduje sie nastepujgce dziatania:

1.

Utrzymanie wysokiego poziomu merytorycznego warsztatow, ktére zostaty w ramach
badania ewaluacyjnego ocenione bardzo pozytywnie.

Potozenie nacisku na praktyczny wymiar warsztatéw. Przyblizenie uczestnikom
warsztatdw narzedzi zwiekszajacych bezpieczenstwo w sieci, z ktdrych moze korzystac



osoba nieposiadajgca specjalistycznej wiedzy i umiejetnosci z obszaru IT (w
szczegolnosci rekomendacja ta dotyczy rodzicéw i nauczycieli).

3. Przeprowadzenie jak najwiekszej liczby warsztatéw (najlepiej odbywajacych sie
cyklicznie) w formule follow-up. W wyniku zastosowania tej formuty uczestnicy
utrwalg i wzmocnig efekty warsztatu oraz bedg mogli zweryfikowaé swojg wiedze i
przeanalizowac¢ ewentualne napotkane trudnosci.

4. Wprowadzenie w trakcie warsztatéw formuty ¢éwiczed na autentycznych studiach
przypadku, ktére budujg wiarygodnos¢ przekazu i podnoszg zaangazowanie
uczestnikdw warsztatow.

1. Metodologia badania

Niniejszy raport prezentuje wyniki badania interim realizowanego w ramach projektu
,Cybernauci - kompleksowy projekt ksztattowania bezpiecznych zachowan w sieci”,
realizowanego przez Fundacje Nowoczesna Polska oraz Collegium Civitas.

Projekt jest finansowany przez Ministra Edukacji Narodowej ze srodkéw zadania publicznego
,Poprawa kompetencji pracownikéw szkoty, ucznidow i ich rodzicéw w zakresie bezpiecznego
korzystania z cyberprzestrzeni oraz reagowania na zagrozenia”.

Gtéwnym celem badania byt okresowy przeglad programu i metodyk oraz biezgca ewaluacja
dziatan warsztatowych prowadzonych podczas realizacji zadania publicznego w obszarze
bezpieczenstwa w Internecie wsréd spotecznosci szkolnej. Badanie jest pierwszym badaniem
interim sposréd 4 zaplanowanych w harmonogramie projektu. Cyklicznos¢ i regularnos¢ badan
interim stuzy monitorowaniu jakosci prowadzonych warsztatow.

Badanie zostato przeprowadzone na grupie ucznidw/uczennic, rodzicow/opiekundw,
nauczycieli szkét podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych.

Gtéwne obszary badawcze to - odpowiednio - wérdd poszczegdlnych grup badawczych:
Uczniowie/uczennice:

e poziom zadowolenia z warsztatu,

e poziom wiedzy o e-zagrozeniach i unikanie cyberprzemocy,

e znajomos$¢ zasad korzystania z Internetu,

e oraz specyficzne, uzaleznione od poziomu ucznia, np.:

e definicja i wykorzystywanie Internetu na co dzien (uczniowie klas I-Ill1'i IV — VI
Szkoty Podstawowej),

e istotaiznaczenie komunikacji zaposredniczonej, definicja wizerunku,
podstawy prawa autorskiego i korzystania z zasobow Internetu (uczniowie
Gimnazjum),



e wykorzystanie Internetu w celu budowania sciezki zawodowej,
funkcjonowania w dorostym zyciu, wyszukiwania informacji (uczniowie szkot
ponadgimnazjalnych).

Rodzice i nauczyciele:

e poziom zadowolenia z warsztatu,

e poziom wiedzy o e-zagrozeniach i unikanie cyberprzemocy,

e znajomosc zasad korzystania z Internetu,

e podjecie dodatkowych aktywnosci zwigzanych z korzystaniem z Internetu.

W badaniu ilosciowym wykorzystano kwestionariusze ankiet, natomiast w badaniu
jakosciowym scenariusze wywiadow pogtebionych. Narzedzia przygotowano specjalnie na
potrzeby badania dla nastepujgcych grup badawczych:

e Uczniowie klas | = Ill Szkoty Podstawowej

e Uczniowie klas IV - VI Szkoty Podstawowej

e Uczniowie Gimnazjum

e Uczniowie Szkét Ponadgimnazjalnych

e Rodzice ucznidw klas | — Il Szkoty Podstawowej
e Rodzice uczniow klas IV - VI Szkoty Podstawowej
e Rodzice uczniéw Gimnazjum

e Rodzice ucznidw Szkét Ponadgimnazjalnych

e Nauczyciele klas | — lll Szkoty Podstawowej

e Nauczyciele klas IV - VI Szkoty Podstawowej

e Nauczyciele uczniéw Gimnazjum

e Nauczyciele uczniéw w Szkole Ponadgimnazjalnej
e Trenerzy (tylko scenariusz wywiadu)

Badanie jakosciowe byto prowadzone technika wywiadéw pogtebionych IDI. Badanie
ilosciowe byto prowadzone technikg CATI oraz ankiety wypetnianej samodzielnie (wysytanej
elektronicznie). Ponadto, w badaniu uwzgledniono dodatkowe obliczenia ilosciowe otrzymane
w wyniku odpowiedzi respondentéw w ankiecie audytoryjnej prowadzonej bezposrednio po
zakoniczeniu warsztatu.

Badanie jakosciowe i iloSciowe przeprowadzono w terminie od 3 pazdziernika do 15 grudnia
2016rr.

Dodatkowo w rozdziale czwartym przedstawiono wyniki ankiet ewaluacyjnych prowadzonych
podczas warsztatow wraz z opisem metodologicznym.



2. Wyniki badania ilosciowego
2.1. Woyniki analizy odpowiedzi na pytania zamkniete

W badaniu ilosciowym wzieto udziat 100 respondentéw ze wszystkich badanych kategorii. W
Tabeli 1 przedstawiono rozktad liczebnosci respondentéw z uwzglednieniem wszystkich
analizowanych grup. Najwiecej w badaniu wzieto udziat nauczycieli szkét podstawowych (kl.
IV — VI) najmniej za$, bo tylko 3 osoby, wzieto udziat rodzicéw ucznidéw uczeszczajgcych do
gimnazjum i nauczycieli szkoty ponadgimnazjalne;j.

Tabela 1. Liczba respondentow w poszczegdlnych grupach (badania ilosciowe, wszyscy respondenci)

Badane grupy respondentéw w badaniu ilosciowym Liczebnos¢
Uczniowie szkoty podstawowej, kl. I-111 11
Uczniowie szkoty podstawowej, kl. IV-VI 6
Uczniowie gimnazjum 10
Uczniowie szkoty ponadgimnazjalnej 4
Nauczyciele szkoty podstawowej, kl. I-111 14
Nauczyciele szkoty podstawowej, kl. IV-VI 26

Nauczyciele gimnazjum

Nauczyciele szkoty ponadgimnazjalnej
Rodzice ucznia szkoty podstawowej, kl. I-llI
Rodzice ucznia szkoty podstawowej, kl. IV-VI
Rodzice ucznia gimnazjum

Rodzice ucznia szkoty ponadgimnazjalnej

Rozktad ptci w zrealizowanej prébie wskazuje, ze znaczng czes¢ respondentéw stanowity
kobiety. Udziat kobiet w prébie wynidst 84% kobiet i 16% mezczyzn. Rozktad pfci prezentuje
Wykres 1.

Wykres 1. Rozktad pfci respondentéw w badanych grupach.
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Jesli chodzi o wojewddztwa, z ktérych pochodzg respondenci biorgcy udziat w badaniu to
najwiecej badanych pochodzito z wojewddztw: mazowieckiego (18%), zachodniopomorskiego
(17%), Slaskiego (16%), a najmniej z podlaskiego (1%) i podkarpackiego (1%). Rozktad
respondentow z poszczegdlnych wojewddztw prezentuje Wykres 2Wykres 2.



Wykres 2. Rozktad respondentow z poszczegdlnych wojewoddztw.
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Na Wykresie 3 pokazano rozktad odpowiedzi na pytanie ,Jak w skali od 1 do 5 oceniasz swoja
wiedze na temat komputeréw, oprogramowania i telefondw?” wsréd poszczegdinych
badanych grup. Uczniowie szkoty podstawowej (klasy | — IllI) najczes$ciej oceniajg swojg wiedze
jako srednig, podobnie zresztg uczniowie gimnazjow. Nieco lepiej swojg wiedze w zakresie
komputerdw, oprogramowania i komputerdw oceniajg uczniowie szkoty podstawowej klas IV
— VI oraz uczniowie szkét ponadgimnazjalnych (Wykres 3).

Wykres 3. Rozktad odpowiedzi na pytanie ,,Jak w skali od 1 do 5 oceniasz swojq wiedze na temat komputerdw,
oprogramowania i telefonow? (gdzie 1 oznacza nie mam wiedzy a 5 oznacza mam bardzo duzg wiedze).” (wszyscy
uczniowie)
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Na Wykresie 4 pokazano rozktad odpowiedzi na pytanie ,Jak w skali od 1 do 5 ocenia Pan/i/ swoja
wiedze o zagrozeniach i ryzykach, na jakie narazone sg dzieci w Internecie?” Jesli chodzi o nauczycieli
i rodzicow, to ci pierwszy oceniajg swojg wiedze wyzej niz grupa rodzicow. Rodzice czesciej niz
nauczyciele wybierali odpowiedzi 3 oraz 2, co oznacza, ze ich wiedza z obszaru zagrozen i ryzyk
jest na srednim poziomie (Wykres 4).



Wykres 4. Rozktad odpowiedzi na pytanie ,,Jak w skali od 1 do 5 ocenia Pan/i swojq wiedze o zagrozeniach i ryzykach, na
jakie narazone sq dzieci w Internecie? (gdzie 1 oznacza nie mam wiedzy a 5 oznacza mam bardzo duzqg wiedze).”
(nauczyciele i rodzice)
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Jak wynika z analizy odpowiedzi udzielonych na pytanie ,Czy interesujesz sie tematem
komputerow i Internetu” uczniowie klas najmtodszych wykazujg najmniejsze (praktycznie
zadne) zainteresowanie komputerami, natomiast wraz z wiekiem ucznia i poziomem edukacji
zainteresowanie w tym obszarze wzrasta (Wykres 5).

Wykres 5. Rozktad odpowiedzi na pytanie ,,Czy interesujesz sie tematem komputerdw i Internetu?” (Uczniowie)
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O bezpieczenstwie w Internecie najczesciej rodzice rozmawiajg z dziec¢mi, ktére uczeszczajg do
szkoty podstawowej (klasy IV-VI), nieco rzadziej z gimnazjalistami, natomiast najrzadziej
poruszany jest ten temat z uczniami szkét ponadgimnazjalnych (Wykres 6). Sytuacje, ktére
sprzyjaja rozmowom o bezpieczenstwie to najczesciej takie, w ktorych na przyktad dziecko
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korzysta z Internetu (gtéwnie wchodzgc na portale spotecznosciowe) lub korzysta zbyt dtugo,
ewentualnie, gdy pojawi sie ostrzezenie w mediach.

Wykres 6. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy temat ,,bezpieczenistwa w Internecie” pojawit sie lub pojawia w rozmowach z
rodzicami? (Uczniowie)
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Zdecydowana wiekszo$é badanych uczniéw twierdzi, ze temat bezpieczeistwa w Internecie
pojawia sie w szkole. Niewiele, bo tylko 17% uczniéw szkoty podstawowej (kl. IV — VI) twierdzi,
ze tematyka ta nie pojawia sie w szkole (Wykres 7).

Wykres 7. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy temat ,,bezpieczeristwa w Internecie” pojawit sie w szkole? (Uczniowie)
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2.2.  Wyniki analizy odpowiedzi na pytania otwarte

Ponizesz przedstawiono wyniki analizy odpowiedzi respondentdw na pytania otwarte
zamieszczone w badaniu ilosciowym.

Analiza odpowiedzi na pytanie ,Jak podobaty Panu/i/ci sie lekcje/warsztaty?” (wszyscy
respondenci)

Niemal wszyscy uczestnicy warsztatdw oceniajg wysoko swdj poziom zadowolenia z udziatu w
zajeciach. W odczuciu respondentéw warsztaty byly ,ciekawe” i ,bardzo ciekawe”.
Podkresdlano wysoki walor edukacyjny oraz to, ze byty prowadzone w rzetelny i interesujgcy
sposéb. Nieliczne osoby odpowiedziaty, ze warsztaty sie nie podobaty.

WYBRANE WYPOWIEDZI RESPONDENTOW

»Fajnie byto, pan méwit, co wolno, czego nie wolno, zeby nie podawac swojego adresu, telefonu,
ani danych, ani e-maila” (Uczennica szkoty podstawowej)

, Tak, byty ciekawe i mozna byfto sie duzo dowiedzie¢” (Uczennica gimnazjum)

,Bardzo fajnie prowadzone warsztaty, na poziomie” (Uczen szkoty ponadgimnazjalnej)

,Byly bardzo przyjemne, nie nudzity, dowiedziatem sie na nich duzo informacji” (Uczennica szkoty
podstawowej)

,Zajecia byty przyjemne, bo bawilismy sie przy tym” (Uczennica szkoty podstawowej)

,Jestem pod wrazeniem materiatow i trenera, super ze bytam, mam duzo wiedzy iinfo dotyczqgce
zabezpieczen na facebook’u” (Nauczyciel szkoty podstawowej)

,Byly konkretne rady, jak postepowac w sieci” (Nauczyciel szkoty podstawowej)

»Bytam bardzo zainteresowana omawianymi zagadnieniami” (Nauczyciel gimnazjum)

,Byly prowadzone konkretnie czyli scisle na temat” (Rodzic ucznia szkoty podstawowej)

,Byly ciekawe i ukazaty mi wiele istniejgcych zagrozen w sieci” (Rodzic ucznia gimnazjum)

Analiza odpowiedzi na pytanie ,Co Panu/i/ci podobato sie najbardziej?” (wszyscy
respondenci)

Respondenci podkreslajg praktyczny wymiar warsztatow (dostosowanie materiatu do
probleméw i zainteresowan grupy), ich interaktywng i przemyslg forme (praca zespotowa,
elementy integracji uczestnikow, filmy angazujace grupe) oraz profesjonalizm i przygotowanie
trenera.

WYBRANE WYPOWIEDZI BADANYCH

,Filmik o owcg” Uczniowie wszystkich typow szkét)

,Pisanie zasad korzystania z Internetu” (Uczennica szkoty podstawowej)

,Duzo ciekawych rzeczy byfto, ciekawa formuta. Nie byto nudno, bo byfo interaktywnie” (uczen
szkoty podstawowej)

,Opowiesci ludzi, ktorych przesladowat stalker” (Uczen szkoty ponadgimnazjalnej)

,Wspdlna praca w grupach” (Uczennica gimnazjum)

,»,Tempo prowadzenia zajec, profesjonalizm prowadzqgcego, poruszane zagadnienia” (Nauczyciel
szkoty podstawowej)

,Podobato mi sie to, ze na kazde nurtujgce pytanie uzyskatam odpowiedz” (Nauczyciel szkoty
ponadgimnazjalnej )
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,Dostosowane do problemdw” (Nauczyciel gimnazjum)

,Sposob przekazania informacji o bezpieczeristwie naszych uczniow oraz o tym, ze warto wiedziec¢
na jakie strony wchodzg, w jakie gry grajg” (Nauczyciel gimnazjum)

,Filmik, gdzie sie wszyscy integrowali” (Rodzic ucznia gimnazjum)

LJasny i zrozumiaty przekaz informacji” (Rodzic ucznia szkoty podstawowej)

Analiza odpowiedzi uczniow na pytania o cyberprzemoc — przyktady cyberzagrozen, zasady
korzystania z Internetu i sposoby unikania zagrozen.

Uczniowie jako przyktad cyberzagrozen podajg gtéwnie manipulacje zdjeciami i oSmieszajgce
posty (zamieszczane gitéwnie na portalach spotecznosciowych). Jako sposoby unikania
zagrozen w cyberprzestrzeni wymieniajg gtéwnie niepodawanie danych osobowych, unikanie
kontaktu z nieznajomymi.

WYBRANE WYPOWIEDZI BADANYCH

Czy mozna byc¢ nieswiadomym sprawcq cyberprzemocy?

»Mozna (byc¢ nieswiadomym sprawcq cyberprzemocy), jesli na portalu spotecznosciowym sq czyjes
urodziny wrzuca sie jego zdjecia zrobione w niekomfortowych dla niego sytuacjach” (Uczen
gimnazjum)

»Tak (mozna by¢ nieswiadomym sprawcg cyberprzemocy) jesli Smiejemy sie z innej osoby, Dla nas
jest to smieszne, jednak dla ofiary przykre”(Uczen gimnazjum)

Sposoby na unikanie zagrozen w Internecie

,Nie podawac danych, adresu, nie mowic wulgarnych stow, nie wrzucac brzydkich zdje¢” (Uczennica
szkoty podstawowej)

,Nie podawac prawdziwych danych, telefonu, adresu i nie uzywac CapsLocka bo to oznacza krzyk”
(Uczennica szkoty podstawowej)

,Nie wchodze, gdzie nie trzeba” (Uczennica gimnazjum)

,Nie wchodzi¢ na nieznane adresy, nie odpisywac na maile od nieznajomych” (Uczen gimnazjum)

Analiza odpowiedzi na pytania skierowane do uczniéw szkoty podstawowej o wiedze w
zakresie komputeréw i Internetu.

Uczniowie szkoty podstawowej twierdzg, ze nie posiadajg wiedzy na temat budowy
komputera (jako czesci komputera wymieniajg monitor, klawiature, myszke, ewentualnie
wiatrak). Potrafig natomiast zdefiniowac¢ czym jest Internet. Internet na przyktad wedtug
ucznidéw szkot podstawowych stuzy do szukania réznych informacji, pracy, celéw naukowych
(pomaga w odrabianiu lekcji; wymieniane sg strony: matlandia, scratch, little alchemy,
learning apps, kahoot) i rozrywkowych (stuzy do grania w gry i utrzymywania kontaktéw z
rowiesnikami). Uczniowie wiedzg, czym sg media spotecznosciowe, najczesciej podawane
przyktady medidéw spotecznosciowych to: facebook, twitter, gg, skype, instagram.

Uczniowie klas IV-VI raczej nie posiadajg wiedzy na temat wizerunku w Internecie oraz na
temat tego co wptywa na jego ksztattowanie. Z kolei uczniowie gimnazjow i szkot
ponadgimnazjalnych deklaruja, ze majg wiedzg czym jest wizerunek w sieci i twierdzg, ze na
jego ksztattowanie wptywajg wszelkie informacje, jakie publikujg w Internecie. Uczniowie
gimnazjum twierdzg rowniez, ze wiedzg czym jest ,utwodr” i ,prawo autorskie”. Prawo
autorskie rozumiejg jako prawo do ochrony wtasnosci intelektualnej. Gimnazjalisci odrdzniaja
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legalne i nielegalne oprogramowanie, nie wiedzg natomiast czym jest netykieta i ,, wolne
licencje”.

WYBRANE WYPOWIEDZI BADANYCH — Czym Twoim zdaniem jest sie¢ (Internet)?
Internet jest najmqgdrzejszy, bo wszystko wie; Internet jest jak taka gruba ksigzka, z ktdrej sie mozna
wszystkiego dowiedzie¢” (Uczennica szkoty podstawowej)

»Internet nie stuzy do tego, zeby komus zrobic¢ przykrosc. Ja korzystam do waznych rzeczy, np. do
nauki, Zeby cos sprawdzi¢” (Uczennica szkoty podstawowej)

Internet to jest poczta, gry, strony, media spotecznosciowe” (Uczennica szkoty podstawowej)
Internet to jest zbior wszystkich informacji z catego swiata” (Uczennica szkoty podstawowej)
WYBRANE WYPOWIEDZI BADANYCH - Co daje Ci ,,Prawo autorskie”?

,Jest to prawo do podpisywania swoim nazwiskiem wytwory swojej pracy, ktdre jest chronione przed
nielegalnym udostepnianiem i podpisywaniem tej pracy innym nazwiskiem” (uczen gimnazjum)
,Wszyscy majg prawa autorskie, do swoich tresci. Daje ono nam to, ze nikt nie moze sobie
przywtaszczy¢ naszej pracy” (Uczen gimnazjum)

Analiza odpowiedzi na pytanie , Czy zajecia/warsztaty zainspirowaty Panig/Pana do podjecia
jakie$ dodatkowej aktywnosci w nauczaniu?” (nauczyciele)

Wiekszos¢ nauczycieli jest zmotywowana do podjecia dodatkowej aktywnos$ci w nauczaniu.
Na aktywnosci te sktadajg sie: pedagogizacja, czyli szerzenie edukacji o bezpieczenstwie oraz
cyberzagrozeniach podczas zajec i rozmow z uczniami oraz ich rodzicami. Ponadto, warsztaty
inspirujg do wiekszej uwaznosci i ostroznosci podczas korzystania z Internetu. Tylko czes¢
nauczycieli twierdzi, ze nie zainspirowata sie do jakiejkolwiek dodatkowe] aktywnosci w
nauczaniu.

Analiza odpowiedzi na pytanie ,Czy tematyka zaje¢/warsztatow byta w Pani/Pana ocenie
trafiona?” (rodzice i nauczyciele)

Wszyscy nauczyciele uwazajg tematyke zaje¢ za adekwatng do potrzeb szkoty. Rodzice
rowniez oceniajg tematyke zajeé za trafng. Pojawialy sie tez 1 glos rodzica, ze jest zbyt mato
informacji o bezpieczenstwie, a zbyt wiele statystyk.

Analiza odpowiedzi na pytanie , Jakie zagadnienia mozna dodatkowo poruszy¢ na takich
warsztatach?” (rodzice i nauczyciele)

Zdecydowana wiekszos$¢ nauczycieli i wszyscy rodzice byli usatysfakcjonowani zakresem
tematycznym i nie deklarowali potrzeby rozszerzenia warsztatéw o dodatkowe zagadnienia.

WYBRANE WYPOWIEDZI BADANYCH

»Zgtebi¢ wiedze na temat narzedzi, ktére pomagatyby unikniecia niebezpiecznych sytuacji”
(Nauczyciel szkoty podstawowej)

»Wieksze spektrum programow potrzebnych w tej tematyce” (Nauczyciel gimnazjum)
,»Wiecej praktyki” (Nauczyciel szkoty podstawowej)
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»Jak laik mozZe sobie sam poradzi¢ z wirusami, skqd brac¢ oprogramowanie, jak korzystac i jak
zaimplementowac” (Rodzic ucznia szkoty podstawowej)

»Wskazac, na jakich stronach najczesciej poruszajq sie nastolatki, z jakich przeglgdarek korzystac”
(Rodzic ucznia gimnazjum)

,Konkretne narzedzia zwiekszajgce bezpieczeristwo” (Rodzic ucznia gimnazjum)

Analiza odpowiedzi na pytanie , Czy zajecia/warsztaty zainspirowaty Panig/Pana do podjecia
jakies dodatkowej aktywnosci w zyciu prywatnym?” (rodzice i nauczyciele)

Zaréwno rodzice, jak i nauczyciele bedacy jednoczesnie rodzicami zamierzajg bardziej
kontrolowaé swoje dzieci w sieci. Podkreslajg rowniez to, jak wazne jest zabezpieczanie i
zmiana haset w przegladarkach internetowych i wieksza uwaznos¢ podczas korzystania z
réznych serwiséw. Nieliczni rodzice nie czujg sie zainspirowani do dodatkowych aktywnosci w
tym obszarze.

WYBRANE WYPOWIEDZI BADANYCH

»Sprawdzanie, na jakie strony wchodzq dzieci” (Rodzic ucznia szkoty podstawowej)

» Tak, bardziej zainteresowatam sie aplikacjami, z ktérych korzysta moje dziecko” (Rodzic ucznia
gimnazjum)

»Wieksza kontrola rodzicielska przy uzywaniu Internetu przez dzieci” (Rodzic ucznia szkoty
podstawowej)

Analiza odpowiedzi na pytanie ,Czy moze Pani/Pan poda¢ przyktady zagrozen w Internecie
dla rozwoju dzieci/uczniéw?” (rodzice)

Najczesciej identyfikowanymi przez rodzicéw zagrozeniami s3: nawigzywanie kontaktéw z
nieznajomymi, podawanie swoich danych osobowych i naruszenie prywatnosci, powszechny
dostep do niewtasciwych (lub fatszywych) dla dziecka informacji, zagrozenie pornografig i
pedofilig, agresywnymi wzorcami zachowan, narazenie na mowe nienawisci i obrazanie.
Ponadto, przyktadami zagrozen s3: uzaleznienia (gtdéwnie od gier), przestepczos¢, wytudzanie
danych oraz niebezpieczenistwa zdrowotne (np. wady postawy i wzroku).

WYBRANE WYPOWIEDZI BADANYCH

,Uzaleznienia od gier, przestepczos¢ komputerowa i zagrozenia intelektualne, (m.in. kradziez cudzej
pracy), pornografia, mtodziez moze znalez¢ niebezpieczne strony poradnikowe, np. instrukcje, w jaki
sposob uzyskac siarczan amfetaminy” (Rodzic ucznia gimnazjum)

,Sexting, cyberprzemoc, wytudzanie danych, oszustwa, uzaleZnienie, dostep do nieodpowiednich
tresci, spotkania z osobami poznanymi w necie” (Rodzic ucznia szkoty podstawowej)

»Ryzyko kontaktowania sie z pedofilem, scigganie wirusow, kradziez danych” (Rodzic ucznia
gimnazjum)

Analiza odpowiedzi na pytanie ,Czy moze Pani/Pan wymienic¢ szanse i korzy$ci zwigzane z
uzywaniem Internetu przez dzieci/dzieci w mtodszym wieku/mtodziez?” (rodzice)

Szanse i korzysci zwigzane z uzywaniem Internetu to wedtug rodzicdw szeroko rozumiane
mozliwosci edukacyjne, czyli poszerzanie przez ucznidéw wiedzy, poznawanie swiata, innych
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ludzi i kultur. Wymieniajg tez korzystanie ze stron internetowych pomocnych w nauce
czytania/pisania, tabliczki mnozenia (dla najmtodszych dzieci), nauce jezykdw obcych. Rodzice
ktadg nacisk tez na gry on-line jako narzedzie wspomagajace edukacje oraz rozwijanie
samodzielnosci dzieci w szukaniu Zrédet wiedzy (np. samodzielne przeszukiwanie zasobéw
Wikipedii).

Analiza odpowiedzi na pytanie ,Jakie sg zrédta Pani/Pana wiedzy na temat Internetu oraz
szeroko rozumianego bezpieczeristwa w Internecie?” (rodzice)

Rodzice podajg najczesciej nastepujgce zrédta wiedzy: Internet, media (telewizja, prasa),
warsztaty i szkolenia, rozmowy ze znajomymi.

3. Wyniki badania jakoSciowego

3.1. Ocena warsztatow

Wszyscy respondenci uczestniczacy w badaniu proszeni byli o ocene warsztatéw w ktérych
uczestniczyli. Wsréd wypowiedzi badanych nie zarejestrowano ocen negatywnych. Badani
pozytywnie oceniali zaréowno prowadzacych treneréw, jak i tematyke zajeé. Problemy
poruszanie w trakcie warsztatdw byty dla wiekszosci uczestnikdw interesujgce i angazujace.
Badani podkreslali, ze prowadzacy dostosowywali przekaz do uczestnikédw oraz - w razie
potrzeb - wyjasniali kwestie, ktére dla uczestnikdw warsztatow byty interesujgce. Badani
pozytywnie ocenili rowniez forme zaje¢, ktéra miata charakter warsztatéw, a nie tylko zwyktej
pogadanki.

W grupie badanych znalazty sie pojedyncze osoby, ktdre stwierdzity, ze problematyka
warsztatéw dotyczgca bezpieczenstwa w Internecie jest im znana. Pomimo tego, uczestnictwo
w warsztatach pozwolito im pewne kwestie utrwali¢ i zainspirowaé do dalszych poszukiwan
informacji na temat bezpiecznego korzystania z Internetu. Najczesciej osobami, ktére
twierdzity, ze posiadaty przed warsztatami ponadprzecietng wiedze na temat bezpieczenstwa
w Internecie byli nauczyciele oraz mtodziez ze szkét gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych.

Niektérzy z badanych, w szczegdlnosci rodzice i nauczyciele wyrazili che¢ uczestniczg w
wiekszej ilosci tego typu warsztatéw. Niektérzy z badanych sporadycznie dopytywali czy
istnieje mozliwosci ponownego uczestnictwa w warsztatach i czy warsztaty moglyby przyjac
charakter cykliczny. Tego typu wypowiedzi ukazujg wysokie zapotrzebowanie na wiedze o
bezpiecznym korzystaniu z Internetu. Niektérzy z badanych twierdzili, ze nalezy szkoli¢ z
bezpieczenstwa w Internecie w sposéb cykliczny, poniewaz co chwile pojawiajg sie w
Internecie nowe zagrozenia, na ktore szczegdlnie narazone sg dzieci i mtodziez.

14



WYBRANE WYPOWIEDZI BADANYCH

»Pani, ktéra z nami to prowadzita, duzo nam opowiadata, robilismy rézne projekty, tez dato nam to
do zrozumienia duzo rzeczy.” (Uczen szkoty podstawowej)

»Mysle, ze dobrze wywazony program byt. Mozna zostawic tak, jak jest. Pani prowadzqgca byta
elastyczna i jak cos wiedzielismy, przechodzita do nastepnych zagadnien. Wiec tutaj byto bardzo
sympatycznie.” (Nauczyciel w gimnazjum)

,Obowigzkowo powinny byc¢ przeprowadzane wsrod nauczycieli, wsrod uczniow, no i wsrod
rodzicow, bo sqg to zainteresowane grupy spoteczne. Mysle, ze jest to w dzisiejszych czasach
podstawowe zagadnienie, z ktorym ma obecnie Internet, kazdy z nas ma stycznosc i codziennie tak
naprawde w réznych aspektach. Wiec to jest na pewno bardzo, bardzo potrzebne.” (Nauczyciel w
szkole podstawowej).

(-..) dla mnie na przyktad na tym szkoleniu nie byto takich, znaczy na tych warsztatach nie byto
takich rzeczy, ktdrych gdzies tam nie znatabym. Ale rodzice, ktdrzy nie majq kontaktu z tym
internetem, z tym swiatem, no to tak podejrzewam, ze mogli skorzystac na tym. (...) Ale nie byto
Zle, byta prezentacja, pani sporo tam od siebie dodawata z wtasnego doswiadczenia réznych rzeczy.
Na sam koniec filmiki nam ciekawe pokazata edukacyjne, takze mozna byfo skorzystac.” (Rodzic
ucznia szkoty podstawowej)

A uwaza Pani, Ze takie warsztaty majq jakis sens, znaczy, powinno byc ich wiecej, mniej?

»Tak, majg, majq. To znaczy tak, mysmy akurat, powiem Panu, ten plan mieli napiety, wiec pan
musiat caty czas mowic, bo naprawde on miat przygotowane, a dziewczyny byty dociekliwe, zresztq
ja sama tez. Takze mysle, ze zdat egzamin na bardzo dobry, albo szes¢, bo juz teraz mozna dawac.
Takze potrzebne.” (Rodzic ucznia szkoty gimnazjalnej)

,Jestem zadowolona z tego, Ze w takim czyms bierze udziat i mysle pod kqtem swoim, ale tak samo
myslgc o uczniach i o rodzicach, Zeby powszechnie uswiadomili sobie, ze taki problem istnieje i
predzej czy pozniej nas to bedzie dotyczyc, czy nas czy dzieci nasze.” (Nauczyciel)

3.2.  Ocena wiedzy na temat komputerow i bezpieczeristwa w Internecie

Wiekszos$¢ badanych ocenita swojg wiedze z zakresu bezpieczenstwa w Internecie oraz
komputerdw i oprogramowania na poziomie srednim. Ich niewielka wiedza moze wynika¢ z
matego zainteresowania kwestiami informatyki, budowy komputeréw i oprogramowania —
tego typu pytanie byto zadawane przede wszystkim dzieciom i mtodziezy, ktére wyrazity raczej
mate lub $rednie zainteresowanie kwestiami informatycznymi. Pomimo tego badane osoby,
ktére uczestniczyty w warsztatach, dysponowaty zdecydowanie lepszg wiedzg z zakresu
bezpieczenstwa w Internecie, niz respondenci uczestniczacy ewaluacji ex-ante
(poprzedzajgcej warsztaty w ramach projektu ,Cybernauci”). Badani z kazdej grupy
respondentdw bardzo trafnie wymieniali wiekszo$¢ zagrozen, ktore mogg napotkaé w
Internecie. Najczesciej wskazywanymi zagrozeniami byty: kontakt z osobg nieznajomg, ktoéra
moze stanowié zagrozenie oraz nieuwazne udostepnianie swoich wifasnych danych
osobowych. Oprécz tego wspominano réwniez o wlamaniach do komputera oraz na konta,
instalowaniu ztosliwego oprogramowania, stalkingu i mowie nienawisci. Badani potrafig nie
tylko rozpoznac te zagrozenia, ale wymieniajg trafnie sposoby i narzedzia przeciwdziatania
zagrozeniom, takie jak:
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e unikanie kontaktéw w Internecie z nieznajomymi osobami i niepodawanie im swoich
danych osobowych;

e kontrolowanie ustawien prywatnosci na portalach spotecznosciowych;

e nieumieszczanie obrazliwych wpiséw na forach internetowych oraz portalach
spotecznosciowych;

e unikanie podejrzanych i niezaufanych stron w Internecie;

e unikanie Sciggania i instalowania podejrzanego oprogramowania;

e instalowanie specjalistycznego oprogramowania takiego jak firewall, antywirus, czy tez
oprogramowanie kontroli rodzicielskie;j.

WYBRANE WYPOWIEDZI BADANYCH

Jakbys miata wymienié, znowu do bezpieczeristwa w Internecie nawiaze, jakies zasady
korzystania z urzadzen komputerowych? Masz jakie$s najwazniejsze?

»Na pewno nie dtuzej niz godzine przebywac przed komputerem czy tam telefonem, nie podawac
nieznajomym swoich adreséw, ani numeru telefonu, wieku.” (Uczen szkoty podstawowej)

A sam ten problem bezpieczeristwa w Internecie cie interesuje, czy raczej nie masz potrzeby sie
zagtebiac tutaj w tg tematyke?

,Staram sie byc bezpieczna w Internecie, nie wchodze na zadne strony, ktére mogg dac¢ mi wirusa
w komputerze. | na wszelkich jakichs zajeciach, ktére tego dotyczqg uwazam po prostu i tu sie
koriczy moje zainteresowanie.” (Uczen gimnazjum)

Chciatem zapytac o narzedzia, czy mogtaby Pani wymieni¢ mi, ale chodzi mi o narzedzia
informatyczne, oprogramowania, aplikacje, ktore stuzg zwiekszeniu bezpieczenstwa w
Internecie?

,Przede wszystkim, nie wiem, czy podam nazwe, ale na przyktad wszelkie rodzaje takie te filtry,
ktdre rodzice powinni dzieciom zaktadac, zeby na przyktad nie otwieraty sie tak niechciane strony.”
(Rodzic)

Moje ostatnie pytanie dotyczy, czy potrafitaby Pani wskaza¢ narzedzia informatyczne, ktére
zwiekszajq bezpieczenstwo w Internecie? Co Pani pierwsze na mysl przychodzi?

,Pierwsze w ogdle jako narzedzie takiej ochrony dla mnie no to wiadomo, Ze jest program
antywirusowy, to jest pierwsze zagrozenie, bo juz sie spotkatam tez, Ze ktos dostat komunikat, bo
kamerki, ja mam kamerki pozaklejane wszystkie, czasami hasta mogq sciggac, to tez juz cztowiek
gdzies tam cos postyszy i probuje. Nawet nie wiem informatyczne, czy tylko chodzi o komputery
Panu. Takie bardziej to jest ochrona rodzicielska, jezeli jest dostep, dzieciaki majg, to tez trzeba
sprawdzic, ze one tam nie miaty, jakis telefon, bo tez telefon to tez w nim jest Internet, sq tez smsy
takie o réznej tresci, to tez, Zzeby to byto jakos filtrowane, zZeby dziecko nie dostato jakichs
nieodpowiednich.” (Nauczyciel)

Jesli chodzi o wiedze dzieci i mtodziezy na temat Internetu i szerzej informatyki, to jest ona na
dos¢ ogdlnym poziomie. Na ogdlnym poziomie dzieci i mtodziez dobrze radzg sobie z
podaniem elementéw, z ktérych zbudowany jest komputer. Potrafig rowniez opisaé swoimi
wiasnymi stowami Internet, zwracajac szczegdlng uwage na jego funkcje edukacyjne, ale
rowniez funkcje komunikacyjne, funkcje rozrywkowe i takie, ktére stuzg wypetnianiu czasu
wolnego. Nieco wiecej problemdéw sprawia dzieciom i mtodziezy definiowanie czym jest
programowanie. Niewysoka wiedza na temat kwestii technicznych jest zwigzana jednak z
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stabym lub srednim zainteresowaniem wsréd badanej mtodziezy problematyka komputeréw
i Internetu.

4. Wyniki ankiet audytoryjnych

4.1. Wprowadzenie

Niniejsza analiza ankiet audytoryjnych przedstawia wyniki ankiet poszkoleniowych zebranych
od uczestnikéw/ek bezposrednio po warsztatach organizowanych wsrdd spotecznosci szkolnej
z obszaru bezpieczenstwa w Internecie. Badanie zostato zrealizowane w ramach ewaluacji
warsztatéw oraz byto oparte na celach edukacyjnych zdefiniowanych w scenariuszach zajec
prowadzonych przez Emisariuszy Bezpiecznego Internetu (treneréw).

Badanie zostato przeprowadzone na grupie ucznidéw/uczennic, rodzicow/opiekundw,
nauczycieli szkét podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych.

4.2. Celanalizy

Celem analizy byt okresowy przeglad programu i metodyk oraz biezgca ewaluacja dziatan
prowadzonych podczas realizacji zadania publicznego w obszarze bezpieczeistwa w
Internecie wsréd spotecznosci szkolnej.

W ramach badania uwzgledniono réwniez inne, dodatkowe aspekty zwigzane z bezpiecznych
funkcjonowaniem w Internecie oraz kompetencjami ucznidow, rodzicéw, nauczycieli w tym
obszarze.

W badaniu uwzgledniono nastepujgce zagadnienia:

e poziom satysfakcji z udziatu w warsztatach,

e przydatno$é tematyki omawianej na szkoleniu,

e zakres szkolenia w odniesieniu do poziomu dotychczasowej wiedzy uczestnika,
e zainteresowanie dziatami podobnego typu,

e dodatkowe refleksje uczestnikow,

e uwagi trenera.
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4.3.  Metodologia badania i struktura proby

W badaniu wykorzystano kwestionariusze ankietowe przygotowane na potrzeby badania dla
nastepujgcych grup badawczych:

e Uczniowie Szkoty Podstawowej, Gimnazjum, Szkét Ponadgimnazjalnych

e Rodzice ucznidw Szkoty Podstawowej, Gimnazjum, Szkét Ponadgimnazjalnych

e Nauczyciele ucznidéw Szkoty Podstawowej, Gimnazjum, Szkét Ponadgimnazjalnych
Badanie przeprowadzono w dniach od 1.09.2016 r. do 31.10.2016 .

Badanie byto prowadzone technikg ankiety audytoryjnej. W szkoleniach uczestniczyto 5027
uczniow (2925 ucznidw szkét podstawowych, 1826 gimnazjalnych i 276 ponadgimnazjalnych),
1301 nauczycieli (606 szkét podstawowych, 433 gimnazjalnych i 132 ponadgimnazjalnych, 93
zespotu szkoét podstawowa i gimnazjum, 31 gimnazjum i szkota ponadpodstawowa), 2249
rodzicow (1084 szkdét podstawowych, 969 gimnazjalnych i 136 ponadgimnazjalnych, 60
zespotu szkét: podstawowa i gimnazjum,) Respondenci pochodzili z wojewddztw:
mazowieckiego, $lgskiego, Ilubelskiego, Iubuskiego, opolskiego, wielkopolskiego,
matopolskiego, kujawsko-pomorskiego, podkarpackiego, dolnoslagskiego.

Pytania kierowane do rodzicéw byty zadawane w nastepujgcy sposéb?:

1. Czytematyka poruszana na szkoleniu jest Panu/Pani przydatna?

2. Prosze oceni¢ zakres (program) szkolenia wzgledem poziomu Pani/Pana
dotychczasowej wiedzy.

3. Prosze ocenié¢ przydatnos¢ informacji i wskazowek przekazywanych na szkoleniu w
zyciu codziennym.

4. Prosze oceni¢ poziom Pani/Pana zainteresowania kolejnymi kursami/szkoleniami tego
typu (prosze wskazac jakie to kursy).

Pytania kierowane do nauczycieli zadawane byly w nastepujgcy sposob:

1. Czytematyka poruszana na szkoleniu jest Panu/Pani przydatna?

2. Prosze oceni¢ zakres (program) szkolenia wzgledem poziomu Pani/Pana
dotychczasowej wiedzy.

3. Prosze ocenié przydatnos¢ informacji i wskazowek przekazywanych na szkoleniu w
Zyciu codziennym.

4. Prosze oceni¢ przydatnosé informacji i wskazéwek przekazywanych na szkoleniu do
pracy z uczniami.

5. Prosze oceni¢ poziom Pani/Pana zainteresowania kolejnymi kursami/szkoleniami tego

Dla wszystkich pytan ustalono skale od 1 do 5, gdzie: 1 — najnizsza ocena, 5 — najwyzsza
ocena.
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typu (prosze wskazac jakie to kursy).

Pytania kierowane do uczniow dotyczyty nastepujgcych kwestii:
1. Jaki ci sie podobato na szkoleniu?
2. Zdobytem/zdobytam nowg wiedze i umiejetnosci.

Szczegbtowy rozktad ocen nas powyzsze pytania zostaty przedstawiony w kolejnym rozdziale.

4.4. 0Ogolna ocena warsztatow

Zdecydowana wiekszos¢ badanych rodzicéw i nauczycieli wykazuje zainteresowanie kolejnymi
kursami i szkoleniami z zakresu bezpiecznego korzystania z Internetu. Najczesciej wybierang
odpowiedzig przez te grupe badanych byto 5 (na skali od 1 do 5, gdzie 5 oznaczato najwieksze
zainteresowanie) - Wykres 8.

Wykres 8. Rozktad odpowiedzi na pytanie ,Prosze wskaza¢ zainteresowanie kolejnymi kursami/szkoleniami tego
typu (prosze wskazac jakie to kursy).
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Uczniowie sg zainteresowanie kursami o podobnej tematyce, ale czesto nie potrafig wskazac
specyficznych obszaréw. Uczniowie ktadg nacisk przede wszystkim na warsztatowg i
aktywizujgcg forme zajeé. Nieliczne osoby stwierdzity, ze ich wiedza jest na wysokim poziomie
i nie deklarujg potrzeby kolejnych szkolen.

Zainteresowanie kolejnymi kursami o podobnej tematyce wsrod ucznidw (najczesciej
powtarzajace sie tematy):

e Warsztaty o podobnej tematyce, pogtebiajgcej zagadnienia bezpieczernstwa w
Internecie,

e Zasady umieszczania fotografii na portalach spotecznosciowych (oraz w innych
miejscach w Internecie),

e Ochrona i ksztattowanie swego wizerunku w sieci,

e Obrona przed hejtem i zagrozeniami,
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e Portale spotecznosciowe i bezpiecznie z nich korzystanie.

Zainteresowanie kolejnymi kursami na temat bezpiecznego korzystania z Internetu wsérod
nauczycieli (najczesciej powtarzajace sie tematy):

e Warsztaty o podobnej tematyce, pogtebiajgcej zagadnienia bezpieczeristwa w
Internecie,

e Wykorzystanie programéw edukacyjnych/Internetu/nowych mozliwosci nauczania w
szkole,

e Prawo autorskie, wolne licencje, ochrona danych osobowych,

e Prowadzenie rozmdéw z uczniami majgcych na celu zwiekszenie ich bezpieczenistwa i
zrozumienie,

e Zainteresowan uczniéw (zwigzanych z Internetem),

e Przeciwdziatanie zagrozeniom i uzaleznieniem ws$réd uczniéw.

Zainteresowanie kolejnymi kursami na temat bezpiecznego korzystania z Internetu wsréd
rodzicéw (najczesciej powtarzajgce sie tematy):

e Warsztaty o podobnej tematyce, pogtebiajacej zagadnienia bezpieczenstwa w
Internecie,

e Zagrozenia i cyberprzemoc oraz sposoby przeciwdziatania im,

e Zabezpieczenia i kontrola rodzicielska,

e Gry komputerowe i ryzyka z nimi zwigzane,

e Uzaleznienia dzieci od Internetu.

Zdaniem treneréw uczniowie byli bardzo zainteresowani tematyka szkolen, brali aktywny
udziat w zajeciach i dzielili sie swojg wiedzg, dyskutowali i komentowali zagadnienia. Po
ukoniczeniu szkolenia stwierdzali, ze dowiedzieli sie wielu nowych informacji (mimo
poczatkowej pewnosci, ze ich wiedza jest na wysokim poziomie) i sg zdania, ze szkolenia takie
sg wartosciowe i potrzebne. Duzym zainteresowaniem ucznidw cieszyly sie zagadnienia
zwigzane z portalami i mediami spoteczno$ciowymi.

Cytaty z wypowiedzi uczennic:

e "UwazZam, ze takie zajecia powinny sie odbywac czesciej i wszedzie, poniewaz dzieki
taki zajeciom mozna wiele sie dowiedziec, zrozumiel. Dzieki nim uswiadomic sobie jak
naprawde jest i w razie potrzeby pomdc tez innym."

e "Dzisiaj wychodze z wiekszq Swiadomosciq o Internecie."
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e "Bardzo mi sie te zajecia podobaty, poniewaz duzo sie nauczytam i bede zawsze czytac

regulamin gdy zatoze np. twitter."

Zdaniem treneréw prowadzacych szkolenia nauczyciele nierzadko podchodzili z dystansem do
szkolenia, jednak wraz z jego trwaniem coraz silniej angazowali sie w proces szkoleniowy i byli
aktywni (zajecia konczyty sie czesto pdzniej, niz planowano).

Cytaty z wypowiedzi nauczycieli:

e "Tresci poruszane na spotkaniu przydadzq sie zaréowno w mojej pracy jak i w Zyciu
prywatnym z wtasnymi dzie¢mi”

e "Poruszenie spraw, procedur byto wazne i mam wnioski z warsztatow z dzie¢mi",

o "Warsztaty dostarczyty mi dodatkowej wiedzy, ktérg wykorzystam na zajeciach”,

e "Bardzo wartosciowe szkolenie. Duzo sie dowiedziatam. Wartosciowe tresci, trafne
przyktady"
n . . . . . . Vd . 1]

e "Szkolenie przydatne, uczniowie powinni miec takie

e "Zajecia w sposob atrakcyjny pozwolity zapoznac sie z zagrozeniami i metodami

1

radzenia sobie z tymi zagrozeniami w stosunku do uczniow i ich rodzicow.'

W opinii treneréw poczatkowa reakcja rodzicéw na szkolenie to dystans wynikajgcy z
przekonania, ze problem zagrozen w sieci "ich nie dotyczy", ponadto twierdzili oni, ze
posiadajg juz wiedze adekwatng do swoich potrzeb. W miare trwania zaje¢ rodzice zmieniali
zdanie odnosnie poziomu swojej wiedzy, byli zaskoczeni zagrozeniami ptyngcymi z Internetu
(gtéwnie z portali spotecznosciowych typu Facebook). Rodzice bardzo chetnie wspétpracowali,
opowiadali o swoich problemach, watpliwosciach. W efekcie deklarowali, ze szkolenia s3
potrzebne, dopytywali o zasieg szkolen (tj. czy beda organizowane rédwniez w innych
placéwkach).

Dynamika szkolenia, sposéb prowadzania i zainteresowanie problematykg spowodowaty, ze
zajecia przedtuzaty sie w stosunku do zaplanowanego czasu. Rodzice w podsumowaniu
twierdzili, ze jednak muszg sie przyjrze¢ poczynaniom swoim dzieci w Internecie, dyskutowali
tez o réznych modelach rodzicielskich.
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ROZKLAD ODPOWIEDZI OSOB UCZESTNICZACYCH W WARSZTATACH NA PYTANIA ZADANE W
ANKIECIE POSZKOLENIOWEJ

Na wykresach od 9 do 14 przedstawiono rozktady odpowiedzi na pytania zamkniete
umieszczone w ankiecie poszkoleniowej, ktéra wypetniania byta przez uczestnikéw
warsztatéw: rodzicow, nauczycieli, dzieci i mtodziez. We wszystkich kategoriach szkolenia
prowadzone w ramach projektu zostaty ocenione bardzo wysoko lub wysoko. Uczestniczy sg
zadowoleni z warsztatow oraz majg poczucie, ze wiedza, ktéra zdobyli jest przydatna.

Wykres 9. Rozktad odpowiedzi: ,Prosze ocenic ogdlny poziom zadowolenia z udziaty w szkoleniu” (pytanie do
uczniéw, nauczycieli, rodzicéw)
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Wykres 10. Rozktad odpowiedzi: ,Czy tematyka szkolenia jest dla Pana/i przydatna” (pytanie do nauczycieli,
rodzicow).
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Wykres 11. Rozktad odpowiedzi: , Prosze ocenic zakres (program) szkolenia wzgledem swojej dotychczasowej
wiedzy” (pytanie do nauczycieli, rodzicow).
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Wykres 12. Rozktad odpowiedzi: ,Prosze ocenic przydatnosc informacji i wskazowek przekazywanych na
szkoleniu w zyciu codziennym” (pytanie do nauczycieli, rodzicow).
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Wykres 13. Rozktad odpowiedzi: , Prosze ocenic przydatnosc informacji i wskazowek przekazywanych na
szkoleniu do pracy z uczniami” (pytanie do nauczycieli).
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Wykres 14. Rozktad odpowiedzi: ,,Zdobytem/am nowq wiedze i umiejetnosci” (pytanie do uczniow).
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4.5.  Ocena wybranych tematéw szkolen

Ponizej przedstawiono oceny wybranych tematéw szkolen z podziatem na grupy ucznidw,
nauczycieli i rodzicow. Warsztaty byly oceniane przez uczestnikdw pod wzgledem dwdéch
kryteridw: przydatnosci tematyki zajeé¢ oraz ogdlnego poziomu zadowolenia z warsztatow.
Wszystkie odpowiedzi byty udzielane na skali od 1 do 5, gdzie 1 oznaczato niskg ocene, a 5
bardzo wysoka.

Tematy warsztatdw oceniane przez ucznidw i uczennice:

e Internet: jak bezpiecznie uczy¢ sie, rozmawiaé i bawi¢ w "swiatowej sieci".
e Tajemne moce komputera
e MJGj wizerunek w Internecie

e Komunikacja zapos$redniczona

Tematy warsztatdw oceniane przez nauczycieli:

e Moi uczniowie bezpieczni w sieci
e E-zagrozenia (przeglad ogdlny)
e Szanse i zagrozenie Cyberprzestrzeni

Tematy warsztatow oceniane przez rodzicow:

e Moje dziecko a Internet - jak sensownie dziata¢ wychowawczo
e E-zagrozenia (przeglad ogdlny)

e Internet: miedzy szansami a zagrozeniami

e Cyfrowe narracje - zrébmy co$ razem
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Na wykresach od 15 do 24 przedstawiono oceny wszystkich poszczegdlnych warsztatow. Wszystkie
warsztaty zostaty ocenione bardzo pozytywnie we wszystkich badanych grupach.

OCENY UCZNIOW W RAMACH POSZCZEGOLNYCH WARSZTATOW
Wykres 15. Poréwnanie ocen zadowolenia ze szkolenia , Internet: jak bezpiecznie uczy¢ sie, rozmawiaé i bawié
w Swiatowej sieci" w Szkole Podstawowej. Odpowiedzi uczniow.
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Wykres 16. Porownanie ocen zadowolenia ze szkolenia: ,M0Jj wizerunek w Internecie”. Odpowiedzi uczniow.

R—

3%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Nl m2 m3 m4 m5

Wykres 17. Porownanie ocen zadowolenia ze szkolenia: , Tajemne moce komputera”. Odpowiedzi uczniow.
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Wykres 18. Porownanie ocen zadowolenia ze szkolenia: ,Komunikacja zaposredniczona”. Odpowiedzi uczniow.
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OCENY NAUCZYCIELI

Wykres 19. Poréwnanie ocen zadowolenia ze szkolenia: ,,E-zagroZenia (przeglgd ogdlny)”. Odpowiedzi
nauczycieli.
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Wykres 20. Porownanie ocen zadowolenia ze szkolenia: ,Moi uczniowie bezpieczni w sieci”. Odpowiedzi
nauczycieli.
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Wykres 21. Porownanie ocen zadowolenia ze szkolenia: ,Szanse i zagrozenia cyberprzestrzeni”. Odpowiedzi
nauczycieli.

A9
Ocena ogdlnego poziomu zadowolenia z udziatu w Z‘V
szkoleniu °

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Nl m2 m3 m4 m5

OCENY RODZICOW

Wykres 22. Poréwnanie ocen zadowolenia ze szkolenia: ,,Szanse i zagrozenia cyberprzestrzeni”. Odpowiedzi
rodzicow.
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Wykres 23. Porownanie ocen zadowolenia ze szkolenia: ,Cyfrowe narracje”. Odpowiedzi rodzicow.
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Wykres 24. Poréwnanie ocen zadowolenia ze szkolenia: ,,E-zagrozenia (przeglgd ogdlny)”. Odpowiedzi rodzicow.
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Wykres 25. Poréwnanie ocen zadowolenia ze szkolenia: , Internet — miedzy szansami a zagrozeniami”.
Odpowiedzi rodzicow.
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